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KARTA PRACY | - PRZYGOTOWANIE DO PROCESU

CEL: Prawidtowe okreslenie wyzwania biznesowego oraz opracowanie hipotez do etapu: ODKRYWANIE

ZADANIE ILA

Design thinking stuzy do rozwigzywania problemdw i stawiania czota wyzwaniom zawodowym
jak i zycia codziennego. Zastanéw sie jaki ogdlny problem chcesz rozwigza¢ w procesie design
thinking. Problem moze dotyczy¢ kazdej sfery zycia prywatnego i zawodowego. Problem
powinien by¢ ujety mozliwie szeroko. Zadbaj o to aby problem ujety byt pozytywnie.

Przyktady:

o Zasmiecone-podwodrka - Redukcja ilosci generowanych smieci w moim miescie.
o Niskarozpeznawalnesémarki - Wzmocnienie rozpoznawalnosci marki kosmetycznej YU.
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ZADANIE I.B

Zastanow sie co wiesz na temat postawionego problemu i stwérz liste wtasnych hipotez.
Hipotezy mogg dotyczy¢ Twoich wyobrazen o osobach, ktérych problem dotyczy, ale tez
o branzy, z ktérg jest zwigzany. Pamietaj, ze hipotezy okreslajg Twoje indywidualne przekonania
i wyrazajg to co Ci sie wydaje na temat problemu. Hipoteze stawiamy po to aby w kroku:
ODKRYWANIE, zweryfikowaé je z klientami. Dzieki temu czes¢ hipotez moze okazac sie
stusznymi, a czes¢ btednymi. W miare mozliwosci, postaraj sie postawic¢ co najmniej 6 hipotez.

Przyktady:

e Ludzie nie wiedzg jak segregowac $mieci.

e Ludzie majg za mate kuchnie aby zmiesci¢ tam 5 koszy na smieci.

e Marka YU jest bardzo dobrze reklamowana na Facebooku, a Zle na Instagramie.
e Klienci ufajg marce YU w stopniu bardzo wysokim.

Twoje hipotezy:

Instytut Rozwoju zostat pozyskany w ramach projektu pn. " Miedzynarodowa wspétpraca sie optaca. Granty na
komponent wspétpracy ponadnarodowej dla beneficjentéw projektéw standardowych realizowanych w zakresie celow
tematycznych 8-11 wspétfinansowanych z EFS w ramach PO WER lub RPO w perspektywie finansowej 2014 — 2020”

Grant pn. ,,Design Thinking & Mind Mapping szansa na lepsza przysztos¢!” realizowany przez Fundacje Miedzynarodowy = eurocultura
v mobilit: rnazionale
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