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KARTA PRACY V — DEFINIOWANIE WYZWANIA czes¢ |

CEL: Analiza i synteza zebranych danych podczas wywiaddw.

ZADANIE V.A
Zweryfikuj hipotezy z zadania |.B i sprawdz, ktdre z nich sg dobre, a ktére btedne.
ZADANIE V.B

W tym zadaniu wykorzystasz narzedzie MAPA EMPATII, ktére pomorze Ci zmapowac informacje zebrane
podczas warsztatédw. Ponizszy wzér mapy empatii przerysuj na kartke A3, jesli robites tylko kilka
wywiadow lub kartke od flipcharta, jesli robites wiele wywiaddéw. Mapujac mysli na duzym formacie,
wspierasz procesy analityczne jak i myslenie abstrakcyjne.

Przeczytaj lub przestuchaj wypowiedzi respondentéw. Celem zadania jest zmieszczenie (przyklejenie
post — itdw lub reczne wpisanie na mape empatii) wszystkich zebranych informacji dzielgc je na dwa
obszary:

dotyczacy FAKTOW: dotyczacy EMOCII:

e zachowan,

e opinii,

¢ sposobow dziatania,

¢ kwestii technicznych i infrastrukturalnych,

e wartosci,
e motywacji,
* zmartwien,

t e obaw,

® zwyczajow, o frustracji,

e 0siggniec, e aspiracji,

e 7rédet informaciji, e nadziei

e decyzji o refleks;ji,
* marzen

MAPA EMPATII
FAKTY EMOCIE

Grant pn. ,,Design Thinking & Mind Mapping szansa na lepsza przysztos¢!” realizowany przez Fundacje Miedzynarodowy = eurocultura:
Instytut Rozwoju zostat pozyskany w ramach projektu pn. " Miedzynarodowa wspétpraca sie optaca. Granty na mobilita internazionale
komponent wspétpracy ponadnarodowej dla beneficjentéw projektéw standardowych realizowanych w zakresie celow ’ ’
tematycznych 8-11 wspétfinansowanych z EFS w ramach PO WER lub RPO w perspektywie finansowej 2014 — 2020”
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